
Die Gartenstadt am Rande Berlins. So einfach erreichen Sie uns. Wir wollen, dass es Ihnen gut geht.

Vor den Toren Berlins erwartet Sie eine ländliche Idylle, 
die der Hektik und dem Lärm der Großstadt viel entgegen 
zu setzen hat: angenehme Ruhe, weitläufige Natur und die 
gesunde Luft tragen zum Wohlbefinden bei und erlauben 
Ihnen eine Freizeitgestaltung mit vielen Möglichkeiten. 
Als lebens- und liebenswerte Kommune mit viel Grün, die 
überwiegend durch Einfamilienhäuser geprägt ist, erfreut 
sich Neuenhagen großer Beliebtheit und wird von ihren 
Bewohnern gerne als Gartenstadt bezeichnet. 

Neben einer ausgezeichneten Infrastruktur für Familien 
finden Sie auch viele Angebote für sich selbst: Ein eigenes 
Haus der Senioren, die Universität des 3. Lebensalters 
und verschiedene Seniorenvereine bieten Ihnen Abwechs-
lung und Unterhaltung. In der Innenstadt bekommen Sie 
alles, was das Herz begehrt. Viele Einkaufsmöglichkeiten 
und Cafés laden Sie zum Erleben und Verweilen ein. 
Nutzen Sie dazu den Bus, der in der Nähe unseres Hauses 
abfährt. Oder lassen Sie das ländliche Flair auf sich 
wirken und gönnen Sie sich einen schönen Spaziergang. 
Reizvoll ist z.B. das Gebiet entlang des Neuenhagener 
Mühlenfließes, oder auch Erpe genannt. Viele seltene 
Natur- und Pflanzenarten sind dort heimisch. Deshalb 
steht das Gelände unter Naturschutz. Was auch immer Sie 
jeden Tag unternehmen möchten, in Neuenhagen und in 
unserem Haus erwarten Sie regelmäßige Veranstaltungen, 
bei denen Sie neue Kontakte knüpfen können.

Fahren Sie in Berlin auf der Landsberger Allee stadtauswärts.
In Höhe Hönow biegen Sie nach Neuenhagen ab. Nach dem 
Ortsschild Neuenhagen folgen Sie der Karte. 

gemeinnützige ProCurand
Seniorenpflegeheim
Neuenhagen-Ebereschenallee
Ebereschenallee 13-15
15366 Neuenhagen 
Tel.: 0 33 42 / 21 14-0
Fax: 0 33 42 / 21 14-299
neuenhagen3@procurand.de 

gemeinnützige ProCurand GmbH & Co. KGaA
Hauptverwaltung
Französische Straße 55
10117 Berlin
Tel.: 0 30 / 44 01 52-400
Fax: 0 30 / 44 01 52-499 

Weitere Informationen finden Sie auf unserer  
Internetseite: www.procurand.de

Das Seniorenpflegeheim in Neuenhagen, Ebereschenallee, 
ist eine von 22 Einrichtungen der ProCurand in Deutsch-
land und Österreich. Jede hat ihren ganz speziellen Charak-
ter und immer bilden der Mensch und sein Lebensglück 
im Alter den Mittelpunkt unseres Denkens und Handelns. 
Menschlich-soziale und ethische Grundsätze stehen bei 
uns im Vordergrund. Wir engagieren uns für die Weiterent-
wicklung der Altenpflege, fördern soziale Maßnahmen und 
lassen etwaige Überschüsse unmittelbar der Einrichtung 
zugute kommen. 

„Lebensfreude kennt kein Alter“ – diesen Leitspruch 
haben wir formuliert, weil uns die Wahrung Ihrer Selbst-
ständigkeit und Lebensqualität im Alter wichtig ist. Dieses 
Ziel verfolgen wir in unserer täglichen Arbeit ausdauernd, 
beständig und aufrichtig. Nichts anderes symbolisiert diese 
Eigenschaften so vollkommen wie der Ginkgobaum – als 
Vater und Mutter aller heute vorhandenen Nadelbäume. 
Deshalb haben wir ihn bewusst als unser Logo gewählt. 

Jeder Mensch ist in seinen Bedürfnissen einzigartig. Wir 
respektieren Ihre Würde und Persönlichkeit ebenso wie 
Ihre Wertvorstellungen und Ihre individuellen Gewohn-
heiten.

Ihr Leben lang.
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Hand in Hand mit Ihnen: herzliche
Pflege in Neuenhagen.

Wir wissen, was Sie sich wünschen
und richten uns danach.

Bei uns finden Sie persönliche Pflege 
im familiären Umfeld.

Wir nehmen uns Zeit für Sie und Ihre Bedürfnisse.

Für fast alle Menschen ist der Wechsel von den eigenen 
vier Wänden in eine Pflegeeinrichtung eine große Umstel-
lung. Wir möchten, dass Sie sich bei uns im Seniorenpfle-
geheim in der Ebereschenallee von Anfang an wohlfühlen 
und laden Sie herzlich in unsere häusliche Gemeinschaft 
ein. Beziehen Sie eines der schönen Einzelzimmer, richten 
Sie Ihr neues Zuhause nach Ihren Vorlieben und Ihren Ge-
wohnheiten ein und genießen Sie Ihr abwechslungsreiches 
Leben, denn Lebensfreude kennt kein Alter. 

Wir nehmen uns Zeit für jeden Einzelnen, weil wir einen 
menschlichen Umgang untereinander für wichtig halten. 
Bei uns werden Sie mit kleinen Aufmerksamkeiten ver-
wöhnt: Ein Gruß am Morgen, liebevolle Worte, eine Um-
armung, ein herzlicher Händedruck gehören bei uns zum 
gelebten Alltag. Denn gute Pflege heißt nicht nur professi-
onelle Versorgung, sondern auch umfassende Betreuung. 
Regelmäßige Biografiearbeit, die unsere Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter kontinuierlich leisten, hilft noch gezielter 
auf Sie einzugehen. So spüren Sie das angenehme Gefühl 
von Aufmerksamkeit, Zugehörigkeit und Zufriedenheit. 
Innovative Pflegekonzepte, regelmäßige Fortbildungen, ein 
internes Qualitätssicherungssystem und die gute Zusam-
menarbeit mit Ärzten, Therapeuten und Ihren Angehörigen 
unterstützen ebenso eine erfolgreiche Pflege.

Sie werden die Kommunikation untereinander mögen.

Innerhalb unserer Gemeinschaft ist jeder Mensch etwas 
Besonderes. Unser familiär geführtes Haus zeichnet sich 
besonders durch regelmäßige persönliche Begegnungen und 
gemeinschaftliche Aktivitäten aus. Sich kennenlernen, mitma-
chen, lachen, erzählen, zuhören – das ist Lebensqualität, die 
wir mit Ihnen teilen möchten. Sie dürfen selbstverständlich 
selbst entscheiden, was und wie Sie etwas tun möchten. Un-
sere engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter richten sich 
nach Ihnen, begleiten Sie durch den Tagesablauf und erfüllen 
gerne Ihre Wünsche. Teilen Sie uns mit, was Sie am liebsten 
essen und trinken, welche Musik- bzw. Fernsehsendung Sie 
mögen oder womit wir Ihnen sonst noch eine Freude machen 
können. Ehrenamtliche Helfer, denen Ihr Wohl ebenso am 
Herzen liegt, unterstützen uns dabei. Das menschliche Mitein-
ander ist die Grundlage einer einfühlsamen, aktivierenden und 
rehabilitierenden Pflege. Eine Aufnahme in unser Haus ist in 
Dauer- und als Verhinderungspflege möglich.

Wenn Sie auf einmal neue geistige und körperliche Fähigkeiten 
an sich entdecken, dann liegt das auch an unserem Angebot 
für Ihren unterhaltsamen und aktiven Tagesablauf. Sie erhalten 
neue Eindrücke und Erlebnisse, von denen Sie gerne erzählen 
werden: vom Konzert bis zum Ausflug, vom Chorsingen bis 
zum Malen, vom Spielkreis bis zur Lesestunde, von der täg-
lichen Gymnastik- bis zur abwechslungsreichen Sportstunde. 

Unsere Angebote zur Pflege im Überblick

•  34 vollstationäre Einzelzimmer (Pflegestufen I-III) 
mit 14 bis 21 qm, mit bodengleicher Dusche

•  alle Zimmer mit Terrasse oder Balkon

•  großzügige Zimmer mit Platz für eigene Möbel

•  aktivierende und rehabilitierende Pflege,  
professionell, einfühlsam, biografiebezogen

•  Aufnahme in allen Pflegestufen,  
auch Verhinderungspflege möglich

•  Physiotherapie im Haus

•  Seniorengymnastik und Gehirntraining

•  ernährungsphysiologische Vollverpflegung, alle Diäten

•  Friseur, Fußpflege, Apotheken-, Wäsche- und  
Reinigungsservice

•  Gartenanlage mit Sommerterrasse

•  Haustiere willkommen

•  schöne Gemeinschaftsräume

•  Telefon-, Radio-, TV-Anschluss

•  attraktive Freizeitangebote, z.B. Dia-Abende, Lesungen, 
Feste, Musik, Ausflüge

•  Bushaltestelle nahe der Tür

•  Probewohnen möglich

•  Ansprechpartner für Beratung und Betreuung
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