Organisatorisches und Verwaltung

« Ansprechpartner*innen an der Rezeption
von Montag - Freitag, 8.00 - 16.30 Uhr

» Wir beraten zu Fragen des taglichen Lebens und
zur Wohnsituation. Mieter*innen erhalten beim
Einzug eine Ersteinweisung durch die Verwaltung
und werden bei allen Formalitaten unterstitzt.

+ Wir beraten in allen sozialen Angelegenheiten,
insbesondere zur Kostenerstattung bei Pflege-
und Betreuungsleistungen, bei arztlichen Leis-
tungen oder unterstiitzenden Angeboten durch
Kranken- und Pflegekassen und Sozialhilfe-
trdgern. Auch bei Behdrdenfragen unterstiitzen
wir Sie gerne.

+ Biiroservice, Post- und Paketannahme

* RegelmaRig informieren wir durch aktuelle
Aushinge und Ubersichten iber die fiir unsere
Mieter*innen in Frage kommenden Dienstleis-
tungs- und Freizeitangebote.

+ Unsere Gemeinschaftsflichen wie Cafeteria,
Kaminzimmer, Kulturraum un Abstellrdume fiir
Rollstiihle/ Rollatoren auf den Etagen stehen
lhnen zur Nutzung zur Verfligung.

Sicherheit und Gesundheit

+  Wir stellen den Mieter*innen ein Hausnotruf-
gerat zur Verfiigung, das eine pflegerische
(Notfall)-Versorgung vermittelt. Abhédngig von
den baulichen und technischen Voraussetzungen
in der Einrichtung ggf. auch weitere Leistungen.

+ Eine 24-Stunden-Préasenz durch Mitarbeiter*innen
der ProCurand bei medizinischen und pflege-
rischen Notféllen ist gewdhrleistet.

ProCurand Seniorenresidenz Am Krokentor
Am Krokentor 7

39104 Magdeburg

Telefon 0391 53431000

Telefax 0391 53434445
servicewohnen.magdeburg@procurand.de

www.procurand.de

Hauswirtschaftliche Unterstiitzung

»  Wir Gibernehmen Kleinstreparaturen und hand-
werkliche Hilfestellungen (15 Minuten monatlich
je Mieter) von Montag - Freitag, 7 - 15 Uhr.

+ Zweimal jahrlich bernehmen wir die Fenster-
reinigung (externer Dienstleister).

* Wohnungsreinigung gemaR gebuchtem Paket

»  Wir unterstiitzen Sie beim Umzug aus dem
Wohn- in den Pflegebereich.

» BlumengieRen bei Abwesenheit nach Absprache

Soziale und kulturelle Angebote

»  Wir bieten wdchentlich kulturelle Veranstal-
tungen in der Einrichtung an.

+ Es existieren Hobby- und Interessensgruppen
flir gemeinsame soziale Aktivitdten.

Leibliches Wohl

* Frihstick (wir liefern die Lebensmittel in
die Wohnung)

+ Mittagessen mit 3 Géngen und Getrénk

» Abendbrot (wir liefern die Lebensmittel in
die Wohnung)

Extras
+ Unterstiitzung bei online-Eink&ufen

Stand: 01.2021

Verfolgen Sie uns auf Facebook und Instagram!

“ procurand.freunde

&

Service-Wohnen

Preise und Leistungen im Uberblick
Seniorenresidenz Am Krdkentor



Wohnen, wie es lhnen gefalit

Unser Service fiir mehr Lebensqualitat

Im ProCurand Service-Wohnen genieRen Sie alle Freiheiten einer
eigenen Wohnung und greifen gleichzeitig auf alle Dienstleistungen
zurtick, die das Leben leichter machen.

Sie bewahren Ihre Unabhangigkeit und erhalten bei uns so viel
Hilfe wie n6tig. So haben Sie als Mieter die Mdglichkeit, den
eigenen Haushalt zu flhren und nur im Falle des Falles Unter-
stlitzung, Verpflegung und Betreuung zu erhalten.

Neben einem umfassenden Grundservice bieten wir einen
Komfort- und Premiumservice an. Sie entscheiden selbst,
welchen Leistungsumfang Sie buchen wollen. Unser Personal
berdt und koordiniert gemeinsam mit lhnen die individuellen
Leistungen nach Umfang und Bedarf.

Kosten transparent abgerechnet

Die Kosten fiir eine Wohnung beinhalten wie gewdhnlich die
monatliche Nettokaltmiete sowie eine Betriebs- und Heizkosten-
vorauszahlung. Hinzu kommt das von |hnen gewahlte Service-
paket. Je nach WohnungsgroRe ergeben sich damit die folgenden
Gesamtkosten™:

1 Raum, ca. 37 m? ab 824 €
2 Raume, ca. 48 m? ab 992 €
2 Raume, ca. 66 m? ab 1.290 €

* Beinhaltet den Grundservice fiir 1 Person.
Preisénderungen vorbehalten, Stand: 01/2021.

Einen Uberblick iiber die Inhalte der drei Servicepakete finden Sie
auf dieser Doppelseite. Die detaillierte Information zu den einzelnen
Bausteinen auf der Riickseite des Faltblattes.

Organisatorisches und Verwaltung

* Rezeption (MO-FR: 8-16.30 Uhr)

+ Beratung und Ersteinweisung

+ soziale Beratung und Unter-
stiitzung bei Behdrdengéngen

+ Biroservice, Post-/Paketannahme

* Aushdnge zu Freizeitangeboten

* Nutzung Gemeinschaftsflachen
(Cafeteria, Kaminzimmer, Kultur-
raum, Abstellrdume fiir Rollstiihle/
Rollatoren)

Sicherheit und Gesundheit

* Hausnotrufgerét

» 24-Stunden-Préasenz bei medizi-
nischen/ pflegerischen Notféllen

Hauswirtschaftliche Unterstiizung

* Kleinstreparaturen / handwerk-
liche Hilfe (MO-FR: 7-15 Uhr)

* Fensterreinigung: 2x im Jahr
(externer Dienstleister)

+ Wohnungsreinigung gemaR Paket

* Unterstiizung bei Umzug von
Wohn- in Pflegebereich

Soziale und kulturelle Angebote
+ \Veranstaltungen
* Hobby-/Interessengruppen

Extras
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Organisatorisches und Verwaltung

* Rezeption (MO-FR: 8-16.30 Uhr)

+ Beratung und Ersteinweisung

* soziale Beratung und Unter-
stuitzung bei Behdrdengéngen

+ Biroservice, Post-/Paketannahme

 Aushdnge zu Freizeitangeboten

* Nutzung Gemeinschaftsflachen
(Cafeteria, Kaminzimmer, Kultur-
raum, Abstellrdume fiir Rollstlihle/
Rollatoren)

Sicherheit und Gesundheit

 Hausnotrufgerat

+ 24-Stunden-Prasenz bei medizi-
nischen/ pflegerischen Notféllen

Hauswirtschaftliche Unterstiizung

* Kleinstreparaturen / handwerk-
liche Hilfe (MO-FR: 7-15 Uhr)

+ Fensterreinigung: 2x im Jahr
(externer Dienstleister)

+ Wohnungsreinigung gemaR Paket

+ Unterstlizung bei Umzug von
Wohn- in Pflegebereich

* BlumengieRen

Soziale und kulturelle Angebote
+ Veranstaltungen
* Hobby-/Interessengruppen

+ Mittag (3 Gange und Getrank)

Extras
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Organisatorisches und Verwaltung

* Rezeption (MO-FR: 8-16.30 Uhr)

+ Beratung und Ersteinweisung

+ soziale Beratung und Unter-
stiitzung bei Behdrdengédngen

+ Biroservice, Post-/Paketannahme

* Aushdnge zu Freizeitangeboten

* Nutzung Gemeinschaftsflachen
(Cafeteria, Kaminzimmer, Kultur-
raum, Abstellrdume fiir Rollstiihle/
Rollatoren)

Sicherheit und Gesundheit

* Hausnotrufgerét

» 24-Stunden-Préasenz bei medizi-
nischen/ pflegerischen Notféllen

Hauswirtschaftliche Unterstiizung

* Kleinstreparaturen / handwerk-
liche Hilfe (MO-FR: 7-15 Uhr)

* Fensterreinigung: 2x im Jahr
(externer Dienstleister)

+ Wohnungsreinigung gemaR Paket

* Unterstiizung bei Umzug von
Wohn- in Pflegebereich

* BlumengieRen

Soziale und kulturelle Angebote
+ \Veranstaltungen
* Hobby-/Interessengruppen

Leibliches Wohl

* Friihstick (Lebensmittellieferung)
+ Mittag (3 Gange und Getrank)

* Abendbrot (Lebensmittellieferung)

Extras
* Unterstiitzung bei online-Einkdufen
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